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“certi aspelti, due lad opposti del “planeta™ alunni stranieri. L esperienza scolastica di uno studente
che & stato scolarizzato esclusivamente nelie scuole italiane ¢ senza dubbio diversa da quells di un
alunno appeny arrivato in Italia, soprattullo se adolescente, senza conoscenza della lingaa ifaliana ¢
delle regole, del funzionamento delle scuole, degli stili di insegramento, a volte molto diversi da
quelll del Paese di provenienza.

Per gli studenti strawieri nati in ltalia Postacolo linguistico, che rappresenta uno dei pro-

quasi sempre superato, anche se per diverse ragioni non assicura uno sviluppo antomatico delle
competenze linguistiche necessarie al proseguimento degli studi nel secondo ¢iclo.

Contermnporancamente, Pesperienza di questi annd ha messo in evidenza la necessita di pre-
stare attenzione a uuove tipologie di studenti con problematiche interculturali e df integrazione,
anche se forniti di cittadinanza italiana.

11 quadro complessivo dei gruppi cui si riferiscono le presenti linee guida potrebbe allora
ampliarsi e articolarsi maggiormente.

Vediamo in detiaglio aloune locozioni che indicano particolari situazioni.

Alnani con ciftwdinanza non ftaliana. Sono ghi alunni che, anche se nati in Halia, hanne
entrambi 1 genitori &i nazionalith non ftaliana, Una simile definizione ha rilevanza dal punto di vi-
‘sta burocratice ¢ procedurale, visto che a questa tipologia di alunni devono essere applicate le
norme previste dalla normativa sui cittadini stranieri residenti nel nostro Pacse. Dat punto di vista
didattico, tuttavia, & pil rilevante operare elteriori distinzioni.

Alunni con ambiente fomiliare pon ftalofono. Alunni che vivono in un ambiente familiare
nel quale 1 genftorl, a prescinders dal fatto che using 0 meno Pilatiano per padare con i figh, gene-
ralmente possiadono in questa lingna competenze Hmitate, che non garantiscono un sostegno ade-
guato nel percorso di acquisizione delle abilita di serittura e di lettura (importantissime neflo svi-
luppo dell’italiane per lo studio) e che alimentano un sentimento pit o meno latente di “insicurez-

“za linguistica®,

Bisogna sottolineare, perd, che questi alunni sono spesso estremamente competenti, e tal-
volta alfabetizzati, nella lingua d’origine della famiglia perché hanno frequentato la scuola nel Pa-
ese d’origine, o perché studisno la lngua con aluto dei genitori o di associazioni gestite
all’interno di clascuna comunita. Queste competenze vanno lenute in grande considerazione per-
ché atutano a combattere I'insicurezza linguistica e agevolano considerevolmenie i processi cogni-
tivi legati all*acquisizione dei meccanismi di letto-serittura In italiano. :

Minori non accompagnuti, Alunni provenienti da altri Paesi che si trovano per qualsiasi
ragione nel territorio dello Stato privi di assistenza o rappresentanza da parte del genitori o di altri
adulii legalmente responsabili. Per questi alunni, la legge prevede norme specifiche {vedi piit avan-
ti), Anche quando, a seguito di procedure di accoglienza o di affido, essi vengono stabilmente ac-
colii nel percorse scolastico, Per il loro inserimento si dovra tenere conto che, a causa delle pre-
gresse esperienze di deprivazione e di abbandono, anche le competenze nella lingua d origine -
oltre z guelle in ilaliuno - potranno risultare forlemente limitate rispetto all’etd anagrafica
deit*alunno, rendendo necessaria Fadozione di strategic compensative personalizzate.

Alinni fighi di coppie miste, Le coppie miste sono in sumenio, segnoe di un processo di in-
‘tegrazione che si sta consolidando. Dunque sono in awmento gli alunni con uno dei genitors di ori-
gine straniera, Differiscono dal gruppo precedente per due aspetti rilevanti: banno cittadinanza ita-
liana (perché la acquisiscono dal geniiore italiano) ¢ le loro competenze vella Hngua italiana sono
efficacemente sostenute dalla vicinanza di un genitore che, di 2olito, & stato scolarizzato in lialia,
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Questa particolare circostanza influisce positivamente sulla sicurezza linguistica del bambino, sul
suo inserimento scolastico e sul processo di acquisizione della lingna per lo studio. Spesso il geni-
lore stwraniero utilizza con il fighio la propria lingua d’origine, eventualmente stimolandolo ad ap-
prenderla anche in forma seritta, 1 bilinpuismo che ne deriva pud dsuftare molto proficuo, sia sul
piand coguitivo, sia sul piano affettivo od emotivo,

~ Alunai arrivafi per adogione internazionale. T bisogni educetivi ¢ didattici degli alungi
- adottati di origine straniera sono diversi da quelli che sono in ltalia con le loro famiglis. ID'altra
parte, accade spesso che questi alunni tisultino al contrario “invisibili™ all interno delle classi, per-
“ché sono citfadini italiani a tutti gli effetti, spesso sono giunti in lalia nella prima infanzia ¢ sono
cresciutl in vn amblente familiare totalmente italofona.

Per Uinserimento scolastico di questl alunni sono da prevedere interventi specifici, che
prevedano percorsi personalizzati, sia in consitderazione di eveniuali pregrosse esperienze & depri-
vazione € abbandono, sia per consolidare "autostima e 1a fiducia nelle proprie capacita di appren-
dimento.

Alunii rom, sinti ¢ caminanti. Sono i tre principali gruppl di origine nomade, ma spesso

oggi non nomadi, present in lalia, al cui interno sono presentl molteplici differenze di lingua, re-
‘ligione, costumi, Una parte di essi proviene dai paesi dell'Egt Europa. anche da paesi membri
deli"UE, spesso di recente immigrazione e non possiede la cittadinanza itefiana. Un'altra parte ap-
partiene invece a famiglie residenti in Italia da molto tempo cd ha cittedinanza italiana, spesso da
molie generazioni.

La partecipazione di questi alunni alla vita della scuola non & vn fatto scontate. Si riscontra
ancord un elevatissimo tasso di cvasione scolastica e di frequenza imregolare. Non bisogna perd
ritenere che questi comportamenti derivine esclusivamente da un rifivto ad integrarsi; accanto a
fattori di oggeilivs deprivazione socio-economica, vi & infatti una fondamentale resistenza psico-
logica verso un processo ~ quello della scolarizzazione —~ percepito come un’imposizions e una
minaccia alla propria identitd culturale, cui si associano, d’altra parle, consuetudini sociali e lin-
guistiche profondamente diverse dalle nostre. Bast pensare al [atto, fondamentale, che il romani -
la lingua delle popolazioni nomadi - & un idioma tradizionalinente pon scriito, usato per
Pinterazione “faccia a faccia” e per Ia codificazione di una ricchissima ed elaborata tradizione ora-
le del sapere di queste comunita. { bambini rom sono quindi abitnati ad imparare interagendo diret-
tamente, in modo personale e conereto, con i membri della propria comunitd, e per questo appaio-
no poco inclini a prestare uttepzione al discorso, anonimo ed astrafto, rivello dall®insegnunte
all'intera classe.

Lavorare con alunni e famigiie rom, sinti & caminanti richiede molta flessibilita e disponi-
-bilith ad impostare percorsi di apprendimento specificl ¢ personalizzati, che tengano conto del re-
troterra collurale di queste popolazioni. Una lunga esperienza delle scuole ha consolidato molte
buone pratiche con lale approccio,

Studenti universitari con cittadinanza stranierq. Beoché le Universily italiane ospitino
una bassa percentuale di siudenti stranier? (3,8% del totale degli iscritti nell’anno accademico
201172012} rispetic ad altri Paesi, & importante ricordare che questa fascia di popolazione studen-
tesca ¢ in progressivo aumento.

Fino a dieci anni [a, essa era costituita interamente da giovani formatist all’estero ¢ deside-
-rosi df seguisire un tiolo accademico in Ttalia. Ogei, accunto agli studenti stranieri che contingano
ad arrivare per questo motivo, soprattutto dalla Cina, st osservano anche ragazzi nati in Halia da
gemitort stramieri, albanesi ¢ rumeni soprattuite (Je cosiddetie “seconde generazioni™), piovani
del’ares mediterranea, ece. Questo Ienomeno potrd costituire, come & avvenuto in passato per
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molti alizi Paesi di pit antica mmigrazione (p.es. PAustralia ¢ Ja Germania) un potente vettore di
mternazionalizzazione per il nosire sisiema universitario. La crescita di accordi bilalerali e multila-
terali rafforza tale prospettiva, entro un #rend &1 globalizzazione del sepere.

3. Le scelte nella scuola degli adolescenti e il passaggio all’ universita

- Trale novitd di maggiore imporfanza ¢’¢ o sviluppo delia scolarizzazione nel secondo ci-
clo. LTaccesso degli studenti steanieri alla scuola secondaria di secondo grado & diventato consi-
stente solo neli’ultimo decennio, in correlazione con la progressiva stabilizzazione di gran parte
della popolazione immigrata € con il progressivo passaggio al suceessivo grado di istruzione degli
atunni non italiani che avevano frequentato le nostre scuole di base.

{i sono alcune specificita della scolarizzazione straniera el seccondo ciclo dell*istruzione
che merilanc di essere attentamente considerate.

La prima riguarda il rapporto tra oatl in Halia e nati all’estero, Se nella scuola dellinfanzia
¢ nella primaria la quota dei nat in Italia sul totele deghi iscritt strapieri & ormai largamente mag-
giorilaria, nella sccondaria di primo grado si avvicina a un terzo ¢ in quella di secondo grado & in-
vece ancora nettamente minoritaria. Considerato lo svaninggio relativo — in termini di ritardi, ripe-
tenze e performance scolastiche — dei nati all’estero rispetto ai natl in Ttalia, & evidente che & 1l se-
condo ciclo di istruzione quello fi: cui, al momento e per un tempo prevedibilmente non brevissi-
mo, st addensano le maggion criticitd. Nebla scoola secondaria di secondo grado @ quindi della
massima imporlanza assicurare una migliore officacia alle strategie di prevenzione dell’insuccesso
¢ dellu dispersione scolasiica e formativa. Le spiceale differenze, inoltre, tra gli studenti ftaliani e
quelli di origine straniera in ordine alla scelta dei percorsi di studio successivi alla scuola seconda-
ria di primo grado suggeriscono di migliorare i processi di orientamento, al duplice fine di scon-
giurare sia il rischio del nos proseguimento nel secondo ciclo, sia quello di scelte di percorso ¢ di
indirizzo delerminate pib dalla condizione socio-cconomica che dalle capacith ¢ dafle vocazioni
effettive degli studenti. Si tratta di prioritd che, derivando n primo luogo dal profilo universalisti-
co della normativa sul diritio a pari opportunitd educative di futti 1 giovani presenti nel territorio
nazionale, guardano anche alls necessita di evitare il sedimentarsi di suratificazioni ¢ contraddizio-
ni sociall potenziaimente problematiche per il futuro del Paese. Gli studenti stranieri adolescenti,
nelle nostre scuole superiori ¢, in misura moello minere, nei corsi uiversitar, sono Mindiscutibile
segnale di un’immigrazione che, stabilizzandosi, punta sempre di pit sull’istruzione come ascen-
sore sociale per { propri giovani. Ma proprio questa premessa deve spingere il nostro sistema ad
aitivare ogud strategia atta 4 evitare difficolth e delusioni diffuse, & dungue 'impossibilita di una
piena integrazione, che possono generare sentimentl negativi nel confronti del Paese in cui le fa-
mighie hanno scelto di vivere.

4, La cittadinanza

I dati sugli studenti stranieri nati in Italia e 1 loro progressivo aumento possono fornire un
utile contributo per affroniare una delle questiond oggl maggiormenie in discussione in lema di
immigrazione: fa riforma delia normativa sull’acguisizione delia citadinanza, La legge sulla cilta-
dinanza, datata 1992, & ritenuta da pili parti non adeguata ail’odierna realth migratotia. Essa pone
la cittadinanza come {raguardo troppo lontano per chi arriva in Halia ma soprattutto per chi vi na-
sce, ciesce, studia, dovendo aspettare la maggiore etd per otenerla. L acquisizione della cittadi-
-nanza riguarda tutti gli fmmigrati ma assume particolare rilievo per 1 minori nati in Ialia da genito-
ri stranierl. Anche alla luce di questa realta da pid parti si propone di modificare 1 normativa sulla
ciftadinanza.



Con il termine Cittadinanza si vuole indicare non solo lo status formale di cittadino ma un-
che la capacita di sentlesi cittadini attivi, in grado di esercitare 1 dirilt e di rispetiare i doveri della
socield di cui si fa parte ¢ di partecipare a pieno titolo ! suo sviluppo. In tale prospettiva lo studio
delia Costituzione permetic non solo di conoscers I Documento fondamentale della nostra demo-
crazia raa anche di fornire una mappa di valori indispensabile per esercitare 1a cittadinanza da par-
te di ¢hi ha scelio di vivere stabilmente in Ttalia.

Nel 2008, con Ia legge 169, [u introdotto # nuovo insegnamento “Cittadinanza ¢ Costitu-
zione”. lnizialmente si individud in esso urma discipling antonoma, valutabile e certificabile. Sue-
cessivamente, in considerazione della connotazione non strellamente disciplinare dei suoi contenu-
ti, Cittadinanza ¢ Costituzione € stata diffasamente interpretata come area trasversale della guale
devono farsi carico it i docenti salvo una specifica responsabilitd del docente di storia per quan-
1o riguarda I insegnamento della Costituzione ',

In questa prospettiva, Pimpegno delle scuole di sviluppare i valori ¢ i contenuti della citta-
dinanzz si inserisce nel pily amplo contesto delle cittadinanza europea ¢ delle normative interna-
zionali sui diritti umani ¢ dell’infanzia, Cosi 'educazione intereuliurale coinvolge tutti gli studenti,
italiani e non, e viene ricondotta all’acquisizione di valori, conoscenze & competenze necessari non
solo per la convivenza democratica, ma anche per un fnserimento attivo nel mondo del lavoro, del-
Ia cuitura, dell’ impegno soctale.

.* Sul sito hitp://www.indire.it/cittadinanzaecostifuzione/index.php sono raccolte le iniziative di
formazione dei docenti per 'insegnamento i Cittadinanza e Costituzione, i progetti sviluppati
dalie scuole con la documentazione delle esperienze pit significative




Il parte - Indicazioni operative

1. La distribuzione nelle scuole degli alunni stranieri

In presenza di fenomeni di concentrazione di studenti con cittadinanza straniers, st ri-
tiene proficua un’equilibrata distribuzione delle iscrizioni atiraverso un’intesa tra scuole, orga-
nizzate in reti di scuole, e una collaborazione mirata con pli enti tocali, avendo come riferi-
mento normativo Part. 7 del DPR. 27571999,

La costruzione di reti, associzzioni ¢ coordinaments & rilevanie non solo al fini della disiri-
buzione, ma pit in generale per la costruzione di un’offerta formativa che riduca le disuguaglianze
¢ i sischi di esclusione sociale per tutth,

Nell’ambito delle singole scuole, Vorientamento pilt diffusc & quello di favorire
Ieterogeneltd delle cittadinanze nella composizione delle classi, piuttosio che formare classi omo-
genee per provenienza territoriale o religiosa degli stranier.

Specifiche esigenze didattiche possono richiedere la formazione lemporanes &i grupp
omogenei. B importante che in ciascuna fase ci sia il coinvolgimento dei genilor e delle fa-
mighe, sia italiane che stranivre, anche in formua essociata, al fine di prommovere scelte copsa-
pevoli ¢ responsabili, ed & consigliato Putilizzo di strategle di gestione delle differenze entro un
-approceio ispirato all’incontro, al reciproco riconoscimento e alla progressiva integrazione.

2. L'accoglienza

Con il termine “accoglienza™ ¢i si riferisce all'insieme degli adempimenti ¢ dei provvedi-
menti attraverso i quali viene formalizzato il rapporto delf’alunno ¢ della sua famiglia con la reslt
scolastica.

2.1 Lliscrizione

L’iscrizione costituisce per tutie le famiglie, iz italiane che strznicre, un imporfasle mo-
mento per effeliuare una scelta pienamente rispondente alle csigenze formative del propri figli.

Per 1 minori con cittadinanza non isaliana, in base a quanlo previsto dall’articolo 43 del
DPR n. 349/1999, 1o procedure di iscrizione possono intervenire in corso d'anno, al momento in
cui Palunno arriva in Jtalia. Per gl student pid inserifi nel sistema scolastico italiano, invece, che
devono frequentare fe prime classi della scuola primariz, secondaria di primo grado ¢ secondaria di
secondo grado, le iscrizioni vengono cffeltuate nei templ previsti dalie circolari ministeriali, soli-
iamente nei mesi di gennaio e febbraio per ia frequenza dell’annc scolastico successivo.

In enttamDbi § casi, ail’atio dell iscrizione, 1 genftori comunicane alla segreteria scolastica le
informazion essenziali relative ail’alunmo (codice fiscale, se ne & in possesso, nome ¢ cognome,
data di nascita, residenza). [ modulo di iscrizione, che ora & online, vicac poi modificalo & integra-
to dalle singole scuole, in modo che ciascuna famiglia possa esprimere le proprie scelte in merito
alla richiesta del tempo scuala, della mensa e degli altri servizi previsti sulla base del POF ¢ delle
risorse umane e strumentali disponibili.

- Ulscrizione a inizio anno scolastico

A partire dalle iscrizioni effettuate per Panno scolastico 2013/2014 presso scuoje statali, le
procedure da seguire sono esclusivamente online, Le famiglie devono registrassi al poriale
www.iscrizioni.istruzione.it e poi compilare il modello di domanda predisposto dalla scucla pre-
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scelta, Per agevolare le famiglie, il Ministero ha gid pmw&dzzto a tradurre in inglese tutte Io infor-
“mazioni utili per Ja compilazione delle domande di Iscrizione ¢ procederi a breve alla traduzione
det festi anche in altre fingue.

Nel caso m cui le famiglie non dispongano di en computer con collegamento ad internet,
possono comungue rivelgersi a qualungue senola del lerritorio per otienere il necessario supporio,
perché I'iserizione online non deve mai essere fattore che {mpedisce il diritto allo studio,

Se¢ la famiglia del minore straniero & in posizione di irregolarith e, quindi, lo studente non
possiede il codice fiscale, la domanda va comunque compilata a cura della scuela, che procede con
lo stesse modalita che vengono utilizzate per Uinserimento degli alunni nell"anagrafe degli studen-
ti. In questo caso, perd, UMiserizione scolastica, che corrisponde a up diritto di Ogni minoere, non Co-
stituisce mqm%xto per la regolarizzazione della presenza sul ferritorio Haliano oé per il minore né
per i supod gemt@u,

- Viscrizione in corso d'anng

Qualora, invece l'iserizione dell’alunne straniero avvenga ad anno scolastico gii iniziato.
Iistituzione scolastica provvede alla individuazione della classe ¢ dell’anno di corso da frequenta-
re, suila base degli studi compiuti acl Pacse d origine.

Anche in questo caso, lo stato di irregolaritd delln famiglia dell*slunno non pregiudica
Viscrizione scolastica, essendo prioritario 1] diritto del minore alPistruzione.

(Gl alunni stranierd vengono iscrittl, in via generale, alla ¢lasse corrispondente al'etd ana-
grafica, salvo che il Collegio dei docenti defiberi, sulla base di specifici criter, 'iscrizione ad una
classe diversa, tenendo conto, tra aliro, detle competenze. abilitd e def livelli di conoscenza della
lingua italiana dell’alunno. In quest’ultimo caso ¢ provista al pib Passcgnazione alla classe inume-
diatamente inferiore o superiore rispetto a queﬁa anagrafica.

Qualora la scuola riscontri il case di minort stranierl “non accompagnati™, abbandonati o
privi di genitori o di altti adulti legalmente responsabili della loro tutela, deve darne tmmediaty
segualazione all’auloritd pubblica competente per le procedure di accoglienza e affido, ovvero di
rimpatrio assistito {art, 32 del I, Lgs. n. 286/19983.

2.2. La documentazione

Successivamente alla presentazione della domanda di iscrizione, sia online che in corso
d*anno, la segreferis scolastica richiede alla famiglia la copla dei seguenti documenti. £ da tenere
presente, comunque, che Uattuale normative in materia di avtocertificazione si estende anche ai
cittadini stranicri che, pertanto, possono autocertificare 1 propri dati anegrafici (identitd, cadwn fi-
scale, data &i nascila, cittadinanza).

- Permesss di soggiormo e documenti anagrafid

I permesso di soggiorno viene rilasciato a uno dei genitor se 'alunno ha meno di 14 anni,
direttamente all’alunno straniero se 1i ha gid compiutl, Nell’ attesa del rilascio del permesso di sog-
giomo, il dirigente scolastico accetta lz ricevuta della questura allestante la richiesta,

In mancanza dei documenti, la scuola iscrive comungue il minore styaniero, poiché la posi-
zione di irregolaritd von influisce sull’esercizio def diritto all’istruzione. Non vi & obbligo da parte
degli operatori scolastici di denunciare la condizione di soggiorno irregolare deghi alunni che stan-
no frequentanda la scuola e che, guindi, stanno esercitundo un diritio riconosciuto datla legge.

- Documenti sanitari
La scuola & tenuta ad accerlare s¢ sono statc praficate agh alunni le vaccinazioni chbligato-
rie, richiedendo 1a presentazione deila relativa certificazione.
i



S¢ il minore ne & privo, la famiglia pud rivolgersi ai servizi samitari pC}“CbB definiscans la
situazione vaccinale ed eseguano gli opportuni inferventi sanitari, se necessari. E importante che la
scuola faciliti questo passaggio decisivo in termind di dintle alla sajute,

In ogni caso, la mancanza di vaccinazioni non pud precludere Uingresse a scuola, né la re-
golare frequenza. Se il minore non € vaccinato e la famiglia dichiara di non voler provvedere, tale
decisione deve essere comunicata alla ASL di competenza,

- Documenti scolastici

La scuola richiede lu presentazione di adeguata certificazione (pagelle, attestati, dichiara-
zioni, vce.) che specifichi gli studi compiuti nel Pacse di origine. In mancanza di certificazioni,
-richicde ai genitor informavioni in merito alla classe ¢ al tipo di istituto precedentemente frequen-
tato. In tal caso, il dirigente scolastico pud prendere contatio con [autorith diplomatica o consolare
italiapa che rilascia una dichiarazione sul caratiere legale della scuola estera di provenienza
dell’alunno ¢ sugli studi effetinati,

2.3 La gestione delle iscrizioni

Per favorire e agevolare uno svifuppo positivo del processo di apprendimentoe per titi ¢ ga-

rantive in particolare un’inclusione efficace degli aluani stranierd, & necessario programnmare, in
-anticipo rispetio al momento delle iscriziond, il flusso deile domande, realizzando azioni mirate, in
cui stano colnvolti gli Uffict Scolastici Regionali, gli Bntl Locali ¢ le istituziond scolastiche.

A tal fine, la circolare ministeriale n. 2/2010, ha previsto di fissare dei 1imiti massimi di
presenza di studenti stranieri nelle singole classi, soprattutto se con ridotta conoscenza della fingua
italiana. Essa prevede che il nomero degli alunni con cittadinanza non taliana preseat! in clascuna
classe non possa superarc, di norma, 11 30% del totale degli Iscritti, af {ine di reulizzare una equili-
brata distribuzione degli allievi con cittadinanza non italiana tra istiteti dello stesso territorio, f
limite del 30% pud comunque essere innalzato, com delerminazione del dirctiore generale
dell’oificio scolastico regionale, gualora gli alunni stranieri siano gid in possesso di adepuate com-
-petenze linguistiche (€ questo il caso degli alunni stranieri nati in Halia o che hanno compinto in
scuole latiane il loro percorse scolastico). Lo stesso limite del 30% pud essere ulteriormente ridot-
to, con motivato provvedimento del divetiore generale dell’ufficio scolastico regionale, in presenza
di alunni stranieri con una inadeguata padronanza della lingua italiana o comungue In tuttl § cast in
cui si riscontrino particolari livelli di complessiti.

- I ruolo degli Ufficl Scolastici Regionall

Per garantire, di norma, it rispetto del limite del 30% delle iscriziond net siogoll istituti sco-
lastici, gli uffici scolastici regionali devono promuovere azioni ntirate a regolare i flussi delle iscri-
zioni attraverso apposite conferenze di servizio dei dirigenti scolastici ¢ inlése tra scuole ed enti
territoriali competenti per pfnéiﬁpﬁm, una gestione coordinala delle iscrizioni dei minori ’xiidniul,
coinvolgendo prefetiure, province, comual,

L& islituzioni scolastiche devono prevedere anche 1z possibile revisione dei lore “bacini di
ulenza”, rivedendone 1 confini, se wtile alla regplamentazione delle iscrizioni. A questo proposito
si fa notare che i cosiddettt “bacini di utenza”™ non esistonc pin come ferritorio di competenza di
ogni seuola, obbligatorio ed esclusivo, ma in alcuni lerritori permangono come indicazione non
vincolante per { citfadini oppure come critero per Partribuzione del puntegglo in caso di esnbero di
domande rispetto alla capienza di una scuola.

E quanto mai opportuno, inoltre, che vengano organizzati inconiri con i dirigenti delle
scuole pilt direttamente coinvolte dai fenomeni migratori, con obiettivo di facilitare ¢ riorganiz-
zare lo iscrizioni del minon stranieri, soprattutio se di recente immigrazione.
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Nou va, poi, dimenticato che & indispensabile fornire un’inforrnazione puntuale ai genitor
_degli alunni stranieri sull’offerta del servizio scolastico presente sul territorio, per favorire ona loro
scelta consapevole ¢ prevenire quanio pia possibile siluazioni di iscrizioni superiori af 30%,.

3. Il coinvelgimento e la partecipazione delle famiglie

I momento dell’accoglienza ¢ del pitmo inserimento risulta fondamentale per un corrstio
pr{}w%(} a integrazione, perché in questa fase si pongono le basi per un percorso scolastico positi-
¥,

Cosl, olire alle informazioni sull’alunno e agli aspett] organizzativi ¢ amministralivi, assu-

‘me una nofevole importanza la relazione con le famiglic degli alunmi. ¥ infatti necessatio da parte
della scuola instaurare yn rappotio di ascolto con la famigha per comprenderne le specifiche con-
dizioni ¢d esigenze.

Accogliere fa famiglix ed accompagnarla ad una graduale imegrazione corrisponde a cpin-
volgerla e rendeﬂcz pdrtfxipe delfe iniziative e delle attivith dells scoole, condividendo un progetio
pedagogico che valorizzi le specificita deli’alunno. In questo percerso la scucla pud avvalersi di
mediatori culturali o interpreti, per superare le difficolta Emgazzsmhc cd anche per facilitare a
comprensione delle scelle educative della scuola. Lesperienza insegna che & alile la crsazione di
un foglic informativo, tradotto nclle diverse lingue, che spieghi Porganizzazione della scuola ¢ le
diverse opzioni educative, contenente i} calendario degli incontri scucla-famiglia ed una breve sin-
test delle modalitd di valutazione delle competenze, ece.

Per un corretto inserimento degli alunni sono, aliresi, important le associaziond di genitori.
In guesto contesto, infatti, lo scambic vicendevole di esperienze e suggerimenti tra le famiglie,
una a supporto dell’altra, pud fornire un positivo contributo all’integrazione dell’intero gruppo fa-
miliare (vedi il documento MIUR: Linee di indirizzo “Pattecipazione del genitori ¢ comresponsabi-
lith educativa™ del 22 novembre 2012}.

Il coinvolgimento delle famiglic ¢ Vinformazione in diverse Hngue sul funzionamento e
il mticolazione del sistema i istrazione, sugli  oblettivi & apprendimento  attesi,
suil’organizzazione, sulla valutazione e sulle diverse artivita delle scuole & di importanza cruciale
nei processi di integrazione ¢ ¢i oricntamento ¢ riorientamento, io parlicolare nella transizione dal
primo al seconde ciclo.

4, La valutazione

I minori con cittadinanza non italluna presenti sul territorio nuzionale, in quanto soggetti al-
Pobbligo d'istruzione, sono vatutati nelle forme ¢ nei modi previsti per i cittadini italiani (DPR
39471699, art. 45). Questa norma & richlamata anche nel regolamento sulla valutazione scolastica,

emunato con i DPR n.122/2009. Pertunto, agli alunmi stranjeri iscritti nelle scuole italiane, sia sta-
tali che paritarie, si applicano tutte le disposizioni previste dal regolamento:
—  diritto ad vna valulazione, periodica e fnale, trasparenie ¢ fempestiva, sulla base di criter
definiti dal Collegio det docenti;
— assegnazione di voli espressi in decimi per tulte le discipline di studio e per il comporta-
mento {tranoe che per la scuola primaria, dove tale volo 2 sostitito da un giudizio);
- ammissione alla classe successiva o all’esame 4i Stato in presenza di voti non inferiori al
sei i tutie le discipline & vel comportamenio;
— rilascio della certificazione delie competenze acquisit& al termine della scoola primaria, se-
condaria di primo grado e dell’obbligo di istruzione;
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~ altribuzione delle tutele specifiche previste dalle norme se lo studente & affetto da disabilita
cerlificita al sensi della fegge n, 104/2012 o da disturbo specifico di apprendimento {DSA),
certificato ai sensi della legge n. 170/2010 o presenta altre difficolth ricomprese nelly re-
cente Diretiiva sui bisogni educativi speciahi emanata 11 27 dicembre 2012,

Nella sua accezione fonmativa, la valutazione degli atunni stranieri, soprattuttc di quelli di
recente immigrazione ¢ pon italofoni, pone diverst mcims di questioni, che possono riguardare non
solo le modalita di valutazione e di certificazione ma, in particolare, 1a necessith di fener conto del
percorsa di apprendimente dei singoli studenti.

E prioritario, in tal senso, che la scuola favorisca, con specifiche sirategie e percorsi perso-
nalizzati, a pastire dalle Indicazioni nazionali per il curricolo del primo ciclo di istruzione e, suc-
‘cesswamenm. dalle Indicazioni ¢ Linee guida per le scuole secondarie di secondo grado, un possi-
bile adattamento dei programmi per i singoll alunni, garantendo agli stodenti non italiani una valu-
tazione che tenga comto, per quanio possibile, delia loro storia seolastica precedente, degli esiti
raggiunti, delle caratteristiche delle scuols frequentate, delle abilita € competenze essenziali acqui-
site.

La gia ricordata direttiva ministeriale del 27 dicembre 2012 sui bisognl educativi speciali &
le successive note di chiarimento rafforzano e specificanc i molo e le responsabilita delle istitu-
zioni scolastiche autonome e dei docenti nella valutazions deghi alunni stranieri noxn italofoni, an-
che attraverso strumenti di lavoro fn itinere che abbiano la funzione di documentare alle Tamiglie
le strategie di intervento personalizzato programmate. In proposito si ricorda che gli alunni con
cittadinanza non italiana necessitano anzitutto di infervent] didatiici di natara transitoria relativi
all’apprendimento della linguz e che solo in via eccezionale si deve ricorrers alla formalizzazione
di un vero ¢ proprie piano didattico personalizzato (vedi nota ministeriale del 22 novembre 2013).
Si fa in guesto caso riferimento soprattutto aghi alunni neo-arrivati ultratredicensi, provenienti da
pacsi di lingua non latina. Non deve tuttavia costituire un clemento discrimipante lu provenienza
da altri pacsi ¢ la mancanza della citiadinanza italiana.

Dunque la correttezza dell’stfermazione del principlo pedagogico suila valutazione degli
alunni stranieri, come equivalente a quella degli alunni italiani, implica una contestuale attenzione
alta cultura, alla storia ¢ alle compelenze in italiano di clascun alunno. Occorre anche tenere conto
del fatto che, nelle scuole che hanno maggiore esperfenza di alunni stranieri, da molti anni & emes-
sa una riflessione sull opportunitd di prevedere sna valulazione per gli alunni stranieri modulata in
modoe specifico ed attenta alla complessa esperienza umana di apprendere in un contesto cultuzale
¢ linguistico nuove, senza abbassare i alcun modo ghi obisttivi richiesti, ma adattando gli stru-
menii e le modalitd con cui attvare la valutazione stessa.

4.1 Gli esami

L2 normativa d’esame non permetie di differenziare formuimente le prove per gli student
‘stranieri ma solo per gli studenti con bisogni educativi speciali certificati o comungue forniti di un
piano didattice personalizzato.

E 11}3;)0;1{411{3 che anche nella relazicne di presentazione della classe all’esame di Stafo, sia
al termine del primo che del secondo ciclo, vi sia unadeguata presentazione deghi stadenti stranieri
& delle modalith con cuoi si sono svoltl i rispettivi percorsi di inserimento scolastico ¢ di apprendi-
mento

La valutazione in sede d’esame agsume una particolare importanza, Sancisce la conclusio-
ne di un percorso e la preparuzione dello studente con un titolo di studio che ha valore legale.

Per {"esame al terming del primo ciclo, nel caso di notevoli difficoltd comunicative, & pos-
‘sibile prevedere la presenza di docenti o mediatori linguistici competenti nelia lingua d’origine de-
ghi studenti per facilitare a comprensione. Nel caso sia stato possibile assicurare allo studente
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Putilizzazione della lingua d'origine per alcune discipline scolastiche, potrh essere effettaato
Faccertamento delle compeienze maturate, Per Pesame di Stato al termine del secondo ciclo sono
da considerarsi crediti formativi eventuali percorsi di manfenimentoe ¢ sviluppo della lingua
d’origine.

Nel colloguio orale possono essere valorizzati contenuti velativi alla cultora e alla lingua
del Paese d'origine.

5. L'orientamento

Per tutti ghi studenti la scefta del percorso formativo & cruciale nel passaggio dalta scuola
secondaria di prime grado a quella di secondo grado e, successivamente, nella fage del post-
diploma. Non bisogna ultavia dimenticare che le scelte cominciane gia all’inizio del percorso
formativo ed & necessario metiere in atfo strategie che aivtino a limitare I vineoli ¢ a creare pard
opportunita per tutte le nuove generaziond.

Per e famiglie di origine immigtata, i problema dell’orientamento nasce gid con la scaola
dell¥infanzia, Mentre per le famiglie italiane la frequenza a questo ordine di scuola & generalizzata,
per molie famiglie di immigrati la lrequenza della scoola dell’infanzia non & considerata importan-
te, Ed & invece in particolare per loro che la scuola dellinfanzia riveste un ruolo decisivo per ia
socializzazione € per un corretfo apprendimento della linguz italiana. B opportuno che le scuole e
le amministraziond comunali incendivino le famiglie a compiers questa scelta, promuovendo con-
temporancaments azioni di suppoito da parte delle istituzioni pubbliche e del privato sociale,

Sempre a cominciare dalla scuola dell’ infanzia, ma soprattutto a livello di primaria ¢ di se-
condaria di primo grado, le famiglie sono inoltre chismale a scegliere la scuola in cut iscrivers i
figli, fra quelle che si trovano all’interne di un determinato territorio, Come gid detto in Italia ¢
garantita 1a liberth di scelta della scuola (zid dagh anni’80), Tale libertd si & raffarzata con
Pavvento dell’autonomia delle singole scuole, ma rappresenla un compito compiesso per i genito-
vi. E necessario che le attivila di odentamento in questi ordini di scuola abbiano una specifica at-
tenzionc per gii alunni con cittadinanze non italiana ¢ le loro famiglie, sia dal punto di vista degli
strumenti informativi che delle modalitd di accoglienza ¢ pre-iscrizione. Inoltre, i fenomeni di con-
"centrazione dei gruppl iramigrati presenti nei vari tewritori e I"esigenza di mantenere caralteristiche
di eterogeneitd nella composizione delle classi sf intrecciano con la scelta della scucla a cni iscri-
vere gh alunmi. Sole un’attenta ¢ coordinata gestione da parte dei dirigenti scolastici, in collega-
mento con le istituzioni locall, pud evitare la formazione di ghetti e, anche, lo sviluppo di cccessivi
nomadismi dei bambini sul territorio,

Per quanto riguarda 1 passaggio alla scuola secondaria di secondo grado, tutte le ricerche ¢
dicono che per futti gli alunni Porientamento deve iniziare almeno dall’inizio dell*ultimo anno del-
la secondaria di primo grado, sia dal punto di vista informativo che della conoscenza di s€ ¢ delle
prospeitive fature, ¢ accompagnare 10 studente nella fase iniziale del nuove ciclo.

' I dati statistici evidenziano che la mageioranza degli studenti stranieri, anche di chi ha fatto
tutto il percorso di studi in lalia, viene indirizzata o si indirizza verso I"istruzionc tecnica e profes-
sionale, ¢ pili verso la seconda che verso la prima. Studi nazionali e locali hanro rilevato una per-
centuale particolarmente alta di studenti stranieri nei percorsi triennali regionall di istruzione e
formazione professionale, Merita un’attenzione particolare anche il fatto che, mentre agli istiuti
tecnic si iscrivono pilt studenti nati in Halia che nati all’estero, nell*istruzione professionale suc-
cede invece i contrario. Quanto ai licel, 'unico che finora ha esercitato una significativa atirazio-
ne sugli studenti stranieri & il liceo scientifico.

1l fenomeno, che mold studiosi dei processi di scolarizzazione degli studenti stranieri defi-
‘niscono con la formmula di “segregazione formativa®, o “segregazione scolastica”, presenta caratie-
ristiche da approfondire. B infatti possibile che su una polarizzazione cosi spiceata degli sindenti
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stranieri, nel percorsi professionali, incidane fattori di diversa patura, riconducibili non solo
all'attugle condizione sociosconomica delle famiglie immigrate e ad aspettative di un inserimento
srofessionale ¢ delle prospettive di lavore ¢ guadagno dei figli pili rapide di quello promesso
dalPisiruzione liceale, ma anche alla possibilita di elementi di inconsapevole pregindizio da parte
di docenti ¢ dirigenti in base al guale si considerano i licet poco adatti ai raguzzi stranieri, anche in
presenza di buone capacity linguistiche e di apprendimento.

- Ein ogni cuso della massima importanza che nelle aftivita di orientamento le scuole ¢ gli
insegnanti curine con grande attenzione I'informazione delie famiglic straniere sulle diverse op-
zioni ¢ opporunith formative, dedicando al rapporto con 1 genitori stranieri modalita ¢ tempi speci-
fici, incoraggiando sempre scelte coerenti con le capacita ¢ le vocazioni effettive dei rapazzl. Tutto
cid appare assolulamente necessario nei casi, non molto numerosi ma esistent, di sfudent
dell"ultima classe della secondaria di primo grado appartenenti alla tipologia dei “nee amivait” che
si trovana a dover scegliere it loro percorso senza avere avuto i tempo di un'informazione esau-
riepte sul funzionamento del sistema educativo itatiano ¢ di una verifica sufficiente delle propsie
capacith cd attitudini.

Forniscono util  indicazioni le numeross buone pratiche reslizzate nel campo
dell’orientamento che, con la collaborazione degli enti locali, hanno prodotio dettagliate informa-
zioni in pit lingue, opuscoli e materiali muitimediall plurilingui per 'orientamento ¢ hanno utiliz-
zato mediatori linguistici e culturali nei rapporti con le famiglie e con i rappresentanti delle comu-
nith. Sone da segnalare per la Joro efficacia anche ls iniziative to cul, neghi inconin con le famiglie
e con gli studentl, vengono chiamati a raccontare lu loro esperienza anche siudenti stranieri delle
yltime classi 0 ex- studenti ransitati in altrd percorsi formativi o aitivi nel mercato del lavoro.

5.1 Contrastare i ritardi scolastici

Strettamente collegato al tema dell ovientamento € it fenomeno dei ritardi scolastict degli
studenti di origine stranicra. Chi ¢ in ritardo scolastico, infatti, non solo & scoraggialo dal prosegui-
re gli studi o & comunque teatato di scegliers 1 percorsi pilt brevi, ma vive spesso con disagio, spe-
¢ie se adolescente, la differenza d’etd rispetto ai compagni di seuola, con possibili effetti di demo-

_tivazione rispetto all’esperienza scolastica. I fenomeno si manmifesta fin dalla primaria e poi in mi-
sura sempre pits consistente nei livelli scolastici suceessivi . Ne derivano 1 costl rilevant, per il si-
slema scolastico e per le vite dei ragazzi, di aumerose ripelenze, ma prima ancora un forle rischio
di abbandoni precoci e di clusione del diritto-dovere a conseguire un diploma o una quaiifica. Si
fratia, com’® ovvio, di vischi da scongiurare snche atiraverso iniziative mirate di orientamento ¢ di
tutoruggic.

E ragionevole ipotizzare che i ritardi scolastict degli studenti di origine straniera non pos-
sano essere ricondotti unicamente alle complessita delle diverse storie di migrazione o alle acute
criticita del primo impatto con fa scuola italiana del “neo amivali” per ricongiungimento familiare
o altri motivi. Da diversi anni fa percentuale dei nuovi arrivi si sta riducendo, mentre il fatto che
nel secondo ciclo i rati all’estero siano ancora in stragrande maggioranza non significa sempte che
ta loro esperienza scolustica in ltalia sl stata brevissima. Sono sempre pif: numerosi, invece, gli
studenti nati all’cstero che si iscrivono alla superiore dopo aver frequentato in Italia in gran parte o
anche per intero i prima ciclo di istruzione. E passmﬂe dungue, che sebbene esplicitamente scon-
sigliate, siano piit mmmerosi del necessario i casi in cui gli alunni stranieri vengono iscritti in classi
anfeﬁora a quelle previste per la loro etd, a causa sopraltotio di una conoscenza della Hingua itatiana
considerata troppo lhmitate per ung partcmpdzmnc frultuosa alle altivith didatliche. E inoltre pro-
babile che, nonostants i tanti inseriment in classi inferiort all’etd prevista e 1 tanti pevcorsi resi pid

funghi dalle ripetenze, gli studenti stanieri non vengano ancora adeguatamente sostenuti
nell’apprendimento dellitaliano “per lo studio”, ¢ quindi accwmuling svantaggi anche in alre di-
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scipline, con difficoltd destinate ad acuirsi progressivamente. Contenere i ritardi e sviluppare
Pefficacia dell’insegnamento lnguistico sono, con fuita evideaza, forlemente connesst.

’ Le esperienze di cara attenta ¢ profratta nel tempo dellitaliano nel corso degli anni di scuo-
fa mostrano una maggiore capacitd di contrastare i yitardi scolastict dei bambini e ragazzi stranieri,
Pilr precocemente viene avviato e poi seguito con costanza un tale approccio, migliori sono gh esi-
ti.

 In generale va poi ricordate chic un corretio orientamento, comunqgue, non considera solo i
profitto immediato dello studenie ma mette in campo azioni mirate che tengono conto delle sue
patenzialita.

Per quanto riggarda gli studenti neo-arrivati in etk di scuola superiore si sottolinea in parti-
colare lu necessitd di rendere pit efficaci le modality di scelta per i proseguimento degli studi met-
tendo in atto azioni di orientamento personalizzate anche con I'utilizzo di strumenti informativi

‘plurilingui. E opportuno inoltre consighare agh studenti di sostenere Pesame del primo ciclo in
modo da poter avere un titolo di studio valido in Italia nel caso di interruzione o abbandono degli
studi,

6. L'insegnamento dell’italiano come lingua seconda

T questi vent’anni di pratiche ed esperienze di inserimento scolastico degli alunni stranieri,

inizialmente inseriti quasi sempre in classe subilo dopo il loro armivoe, le scucle e gli insegnanti
“hanno cercato di mettere a pusto modaliti organizzative di intervento, materiali didatticl, tracee di
programmazione per rispondere in maniera sempre pit officace sopratiutio al bisogni linguistici
pitt immediati propri di chi s frova a dover imparave I'Hallano come ma seconda lingua. In altre
parole, ¢l si & concentrati sulle necessith di “primo livello”, pill wrgenti, visibili e Qpecz[“che e-
spresse da chi arriva a scoola “senza parola™, per far §1 che le fusi successive si sviluppino con fe
difficolth & 1 disagio attenvali.

Entro tale prospettiva, come si & detto, & oggi giunto i momento di qualificare Uintervento
didattico specifico rivolto agli alunni non italofoni per meglio accompugnare e sostenere lo svilup-
po linguistico degli alunni stranieri nat in Italiy ¢ inseriti da tempo, e per consentire loro di impa-
dronirsi in modo pienc e ricco della lingua e delle suc funzioni: narrare, descrivere, definire, spie-
gare, argomentare, ec¢; in parailelo ad una continua riflessione sulla lingea che ne permetia i pie-
no controllo.

Tale prospettiva appare decisiva soprattutto nelle classi della scuola secondaria in cul
I"apprendimento dell’italiano come L2 & diventato cruciale al fini dellinserimento positive ¢ di
una storia di buona infegrazione, Ed & da questo ordine di scuola che provengono oggi le domande
piti pressanti di claborazione di “modelli” organizzativi , di percorsi-tipo ¢ di strumenti didattici
basati anche sull’auto-apprendimento

Alcune nnpummu pecuimrzw connotano il percorso didattico dell'italiano L2 ¢ ne fanno un
compito innovativo che si discosta, sia dail’mscgnamcnie di una lingna materna “semplificata™, sia

"da quello di una lingua straniera, Hmitata quasi sempre atlo sviluppo della competenza comunica-
tiva:

— ‘Esso rappresenta un campo di intervento didattico specifico - quanto a tempi, metodi, biso-
eni, modalith di valulazione - e tultavia in fransizione, perché & deslinato a risolversi e ad
esaurirsi nel tempo pef momento in cui gli studenti diventano sufficientemente padroni del-
la lingua italiana da essere in grado di seguite le attivita didattiche comuni alla classe.

~  Diversi sono i tempi richiesti dall’apprendimento dell’italiano L2 per la comunicazions di
base e dall*apprendimento dell’italiano Hingua veicolare di studio per apprenders 1 contenu-
i disciplinari . Per 1] primo percorse, sono necessari, in genere, alcuni mesi; per 1l secondo
percorso, il cammino & lungo e deve coinvolgere tutti § docenti delia classe,

16



~  Degni docente deve assumere i rvolo di “facilitatore di apprendimento” per il proprio ambi-
to disciplinare e prevedere per un tempo fungo attenzioni mirate e forme molieplici di foci-
fitazione che sostengano apprendimento dell’italiane selloriale, astratto, riferito a saperi e
concetti disciplinari,

~  L’acquisizione dell’italianc , “concreto™ e contestualizzato per comunicare nel “qud ¢ ora”
& resa pit rapida ed efficace dalla situazione di apprendimente mista ed eterogenca: gl a-
lunni stranieri imparano iofatil a scucla e fuori dalla scuola, neghi scambi guotidiani con |
pati, nei momenti informali del gioco e dello scambio. Per apprendere 'italiano L2 per
comunicare, 1 pari italofoni rappresentano infattf la vera “autoritd” linguistica ¢ il modelio
d’uso al quale riferirst,

6.1, Attivita per gli alunni neo-arrivati

Per rispondere ai bisognd linguistici degli alunnl stranieri non itulofoni I"esperienza conso-
lidata c1 dice che sono necessard tempi, strumenti, risorse di qualita, In particolare, nella prima fa-
se, un intervento efficace doviebbe prevedere circa 8-10 ore settimanali dedicate all'italiano L2
{cirea 2 ore al giomo} per nne durata di 3-4 mesi. I moduli intensivi iniziali possono raggruppare
ghi alunnd non italofont di classi diverse e possono essere organizzati grazie alla collaborazione con
gli enti locali e con progetti mirafi.

Dungue, per imparare rapidamente la lingoa italiana Palunno streviero deve anzitutto esse-
re inserito pella classe di appartenenza. Ma lo strumento essenziale per realizzare una partecipa-
zione attiva & costituito dal laboratori nguistici che restano Panello decisivo di tutto i sisiema
dell’integrazione. L esperienza ¢i dice che i “cord di lingua™ si rivelano spesso poco efficaci, a
causa della scarsita delle ore previgte e anche per Pimpostazione didattica che tende a replicare la
strattura della classe anziché fornire un intenso ¢ ricco repertorio laboratoriale di attivitd Hnguisti-
¢a. Tali laboratori possono anche essere collocati entro moduli di apprendimenio da ricavare
all’interne della scuola stessa, grazie all’apertura di un “tempo dedicato™ entro le prospettive di
apertura pomeridiana o nel corso delle magtine. L esperienza mostra inoitre che & da privilegiare
un insegnamento mirato per plecoli gruppl. ]

Gli objettivi & questa prima fase sono: la capacita di ascolte e produzione orale;
‘Pacquisizione delie struiture lingnistiche di base; la capacilh tecnica di lettofscrittura.

1t modetlo prevalente in Europa di insegnamento delle seconde lingne agli alunui alloglott,
¢ considerato positivo ed efficace (Burydice, 2004 ¢ 2009} & quello infegraio. Gh alunai acquisi-
scono s lingua per comunicare in mauniera pit rapida ed efficace soprattutto nelle interazioni quo-
tidiane con i pari. Tnoltre, una parte degli alunni stranieri, coloro che provengeno da una adeguata
scolarizzazione nel Pacse ¢ origing, ricsce abbastanza precocemente a seguire alcuni contenuti del
curricolo comune e ambiti disciplinari (ad es: matematica , geografia ...} se questi vengono propo-
sti anche aftraverso supporti non verball, Anzi, alcuni alunni possono aver acquisito in deferminale
discipline competenze ¢ conoscenze pari 0 superiori rispetto al livello della classe.

Per 1a definizione dei livelll, degli obiettivi ¢ della programusazione, & importante fare rife-
rimento al Quadro comune ewropeo di Fiferimento per le lingue, che dd indicazioni atih per la co-
aoscenza degli allievi, la rilevazione dei bisogniJa programmazione delle attivitd , la valutazione
{Comnsigho d"Europa, 2002).

6.2. Le fasi

Gli alunni stranieri nserit nella scuola aitraversano grosso modo tre diverse fasi



&) La fase inizinle dell'apprendimento dell’ italiano L2 per comunicare, Corrispondente
grosso maodo, per la rilevazione iniziale e per la definizione degli obiettivi, alla descrizione dei -
velli Al e AZ del Quadro comune europeo di riferimento per le lingue. Ha a che fare con

Tintervento specifico (i cosiddetto laboratorio di italiano L2 ), iniensivo ¢ con orario “a scalarc”,
pitt denso nei primi due/tre mesi, piti diluito in seguito. Gl obietivi privilegiati di questa Tase ri-
guardano sopratmito:

- lo sviluppo delle capacitd di ascolto e comprensione dei messagei orali; _

- Tacquisizione del lessico fondamentale della lingua italiana (le cirea 2000 parole pilt usa-

€
~ 1"acquisizione ¢ la riflessione sulle strutture grammaticali di base;
~ i consclidamento delle capacith tecniche di lettura/serittara in L2

b) La fase “ponte” di accesso ail’italiano deilo studio. E questa forse la fase pil delicata e
complessa, alla quale dedicare una particolare attenzione, consolidando gli stromenti e i materiali
didattici e affinando Je medalita di intervento di tipo Haguistico. L obiettivo & duplice: rinforzare ¢
sostenere Uapprendimento della L2 come lingua di comtanto ¢, nello stesso lempo, fornire
all’apprendente  competenze cognitive ¢ metacognitive efficaci per poter partecipare
all'apprendimento comune. In altre parole, Pallievo non itulofone impara "italiano per studiare,
ma impara { italiane anche studiando, accompagnato in questo cammino da tutii { docenti che di-
ventano “frcilitatori” di apprendimento ¢ che possono contare oggl su strument da sperimentare,
quall: glossari plurilingsi che contengono termini chiave relativi alla microlingua delle varie disci-
pline; testi ¢ strumenti multimediali “semplificati” che propongone 1 contenut comurid con un Jin-
suaggio pib accessibile; percorsi-tipo di svifuppo delle abilith di scrittura ¢ di letiura/comprensione
di testi marrativi.

¢} La fase degli apprendimenti comuni. 1 italiano L2 resta in questa fase sullo sfondo e
fornisce ai docenti di classe chiavi interpretative per cogliere le difficolid che possono permanets e
per intervenire su di esse. Le modalita di mediazione didattica e di facilitazione messe in atto per
tutta 1a classe & per gestire 1a sua irriducibile eterogeneitd possono essere in gran parte efficaci an-
che per gli alunni strapieri, Anzl, il loro pundo di visia diverso su un tema geogralico, slorico, &Co-
nomico, ece, € la loro capacith metalinguistica, che nel frattempo ba avato modo di allenarst e che
si & affinata, potranno cssere potenti occasioni per introdurre une sgnardo interculturale.

Questo percorso rappresenta cerlamenie un intenso artigianato pedagogico e didattico, B
anche un’occasione perché ogni alunmno, italiano e straniere, cosi come intera comunitd scolasti-
ca, familiarizzino con ["apprendimento della nostra lingua come opportunitd di confronto intenso
tra culture entro le giovani generszioni che vivono nel nosiro Paese. Inolire si trafta di una straor-
dinaria occasione di sviluppo dell’faliano nel monde.

6.3, 1l plurilinguismo

“Una pluralita di lingue ¢ culture é entrata nella sevola fraliona .7 cosi si legge pelle Tn-
dicazione nazionali per il curricolo della scuola deli’infanzia e del primo ciclo d'istruzione ¢
Panalisi delle biografie linguistiche degli atunni racconta infatti che le condizioni ¢ Ie forme di bi-
linguismo ¢ i modi diversi di essere bilingue sono oggt diffusi nelle classi.

In questi anmi, nelle nostre scuole, si sono diffuse alcune consapevolezze e allenzioni che
vanno consolidaie. Tra queste: 'importanza di conoscere la situazione linguistica degli alunai; la
visibilith che deve essere data alle lingue d’ovigine degli alunni negli spazi della scuola (indicazio-
ni, avvisi, orari, messagei plorilingui); Ia valorizzazione, quando & possibile, della diversith lingui-
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stica, attraverse momenti di narrazione, disponibilita di testi ¢ libri bilingui, proposte laboratoriali
di scriltura, confionta tra ghi alunnt su “come si dice”, “come si scrive”, ecc,

In tale direzione, il Consiglio d’Europa ha compiuto un ulteriore passo avanti e propone
-una Guida per lo svituppo e attuazione di eurvicoli per una educazione plurilingne ¢ intercufty-
rale (Cousiglio d’Europa 2010}, Esso prende origine dalla consapevolezza della ricchezza, variety
ed elerogeneild, rispetio alla lingua ¢ alla provenienza culturale, che si ritrova oggi nelle scuole
europee ¢ dalla necessith di stabilire un legame cfficace tra 1 contennti comuni ¢ i bagaghi indivi-
duali linguistici ¢ culturali che ogni alunno porta con sé. Nella Guida 3 afferma infatti: * Poiché
ogni apprendimento avviene inlegrando nuove conoscenze ¢ competenze a guelle che gid di pos-
seggono {e a scuola questo avviene sopraftutto altraverso Ia lingua di scolarizzazione) e che queste
son0 spesso codificate in altre lingue, & indispensabile tenere conto delle Hingue che costituiscono i
repertori degli studenti. Queste sone, d'altra parte, Ia base prima, il fondamento, della formazione
-delle identith individuali ¢ collettive degli apprendenti”.

I principi ai quali si ispira il docomento sono quelli della coerenza fra le dichiarazioni di
prineipio e le seelle educative; dell’equdzd ¢ del riconoseimento di competenze e conoscenze; della
gualiia dell’educazione per tutti, con un’attenzione particolare i soggetti pilt valnerabili. Nella
Guida si legge: “L'educazione plurilingue ¢ interculturale risponde al diritio di ogni individuo ad
una educazione di qualitd: acquisizione di competenze, di conoscenze, di strategie & di attegpia-
menti; diversitd delle espedenze di apprendimento; costruzione di identitd individuali ¢ collettive.
Si tratta di rendere pitt efficace Vinsegnamento e, contemporaneamente, di far st che esso contri-
huisca i modo maggiore al successo scolastico degli allievi pilt valnerabili; oltre che alla coesione

-sociale”, L obiettivo delle Guida ¢ “fare in modo che Ueducazione plurilingue e interculturale trovi
collocazione nel curricolo pud voler dire modificario in maniera importante e sostanziale, senza
tatiavia iscriversi in una logica di rottura rispetio alle finalitd perseguite dal curricolo preesistente”.

- Come valorizzare la diversita linguistica

Negli vitimi tempi vi sono stad alcuni piccoli passi avanti a proposito del riconosclmento ¢
deila valorizzazione delle silvazioni bilingui del bumbini e dei ragazzi immigrati, Di seguifo indi-
chiamo alcune modalita diffuse di riconoscimento della diversita lingaistica,

Segni d accoglienza

Per rendere pid vicina Ia scnola di inserimento e dare nn messaggio di attenzione e visibili-
1a linguistica, oltre agli opuscoll informativi ¢ ai messaggl anche multimediali in varie lingue, ri-
volti ai genitori stranieri, vengono spesso realizzati e wtilizzati nelle scuole cartelloni, opuoscoli,
librett e segni plurilingui di accoglienza e di “benvenuto™.

Per rilgvare compelenze ¢ capaciti

Per conoscere Palunno straniero neo-inserito, rilevandone anche le capacitd in L1, si pos-
-sono utilizzare § questionari plurilingui ¢ le “schede d’ingresso™ in versione bilingue che si pro-
pongono di cogliere capaciti logico-matematiche e di comprensione di un testo proposti nella lin-
gua materna dell’alunno.

Storie bilingui
Attraverso la diffusione di fabe del mondo in versione bilingue o plurilingue, si possono
far conoscere a tuttl gli alunni esempi di un patrimonio narrativo ampio ¢ intrecciato; presentare
aila classe linguc , scrithure a alfaberi differenti; facilitare Iz comprensione del testo in italiano da
parte dell’alluno straniero, dal momento che pud contare su una prima lettura pella sua Hngua
-d*origine.
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Parole per studiare

Uno dei modi per facilitare la comprensicne di vn contenuto di studio, pud essere, nella fa-
se iniziale anche quelio di proporre una breve lista di tezmind /ehiave o un piccolo glossario bilin-
gue Inerente il tema,

Lo scambio tra le lingue

All’interno di temi trattati nel curricolo comune si pud trovare il modo durante 1"anno di
presentare la ricchezza ¢ la varicta delle lingue in modi diversi: facendo un cenno a3 prestiti lingui-
stici che intercorrono da sempre tra una lingua ¢ Palra (moltissimi sono, ad esempio, 1 prestiti
dalf’arabo all’italiano); proponendo di scoprire come st nomina uno stesso oggetlo ¢ come si de-
cling un nome proprio in lingue differenti .

L tusegnamenta defle lingue anche non comunitrarie

In molte scuole sono realizzatl, in orario extraseolastico, corsi di inscgnamento delle lingue
diffuse fra gli allicvi (arabo, cinese, russo, giapponese... ) che sono aperii agli alunni madrelingua ¢
agli alunni italiani,

7. Le scuole a forte presenza dif elunni stranieri

, Le concentrazioni di studenti stranderi vanno osservate con atfenzione, non solamente per-
ché esse sono |'indizio delle possibili tendenze segregative delia societh, ma anche perché hanno
delle conseguenze negalive, sia dal punio df vista scolastico, che dal punto di visty sociale & indi-
viduale.

La forte presenza di alonni stranieri in una scoola si origina da uon insieme di fattori. Gltre
al dato demografico e residenziale, legato agli insediamenti abitativi degli immigrati in un deter-
minato territorio, anche le pratiche ¢ le strategic delle famiglie di selezione mirala della scuola per
i figli, risuitano infalii spesso determinanti af fint defla composizione detla popalazione scolastica.
Una parte dei genitori tende ad evitare le scoole ritenute non adatie ai propri figli per vari ragionis
scolastiche, sociali e culturali, con "obiettivo di individuare per il propio figlio naa scuola di qua-
Hta ma anche una sitnazione di maggiore omogeneiia socio-culturale.

Iu fialia, non vi sono finora sitluazioni propriaments segregative, o segreganti, ma si colgo-
70 qua ¢ 1 tracee ¢ indizi di “sovea-rappresentazione” del gruppo degli alunni stranieri in alcune
scuole. Tissa si verifica soprattutto nelle scuole dell’infinzia, gquando sul territorio non via sia un
numero adesuate di servizi educativi e plurali per 1 pit piccoli ¢ negli istitull professionali, 2 causy
di una canalizzazione formativa degli studenti stranieri verso questi percorsi.

Proprio perché stamo in un momento ancora fluido ¢ segnato dai cambiamenti, fe analisi ¢
le risposte alle situazioni di concentrazione vanno rilevate con cura e seguite con atfenzione. Sono
soprattutto quattro le strade possibili da percorrere per prevenire le forme di segregazione scolasti-
‘ca e prevenire la concentrazione in determinate scuole.

La prima riguarda 1 bacini d'utenza, formalizzati o solo valorizzati tra | oriter] In caso di
esubero, ! fine di garantire maggiore elerogeneitd ¢ mescolanza.

L4 seconda & Porientamento dei ragazz steanieri neli’istruzione superiore ¢ il loro accom-
pagnamen(o Tungo il percorso scolastico che tenga conto dei talenti ¢ delle Inclinazioni personali
pitt che delle origini.

La terza IPaccesso alle scuole dell’infanzia statali ¢ paritaric dei bambini stranieri.

L*ultima strada & 'informazione corretia ai genitori italiani sul tema dell’eterogeneita delle
classi, presentandone le sfide ma anche fe potenzialith positive di crescita per tutti.
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8. La formazicne del personale scolastico

8.1, Fermazione iniziale del personale docente

I decreto n. 24% del 10 settembre 2010, af punto e} della tabella | dell"allegato, tra gli o-
biettivi formativi qualificanti del corso di laurea magistrale in Scienze della formazione primaria
prevede che 'insegnante possieda “capacitd relazionalt € gestionall in modo da rendere  lavoro in
classe Truttuoso per ciascun bambino, facititando la convivenza di culture ¢ religioni diverse,...” ¢
al punto 14 stabilisce che ii profilo dei laureati dovra comprenders la conoscenza di “Pedagogia
interculturale™ Nello stesso decreto per la formazione iniziale degli insegnanti della scuola secon-
daris manca un riferimento specifico all’educazione interculturale che, tuttavia, dovrebbe essere
assunta metodologicamente dai futuri docenti ¢ in particolure, si ravvisa Popportunita che la for-
mazione dei tirocinanti abbia tra gli obiettivi, Pacquisizione di competenze utili a

- Favorire Pacquisizione di competenze trasversali di tipo relazionale e di tipo coguitivo. O-
rientare all’acquisizione della “capacith di mediazione didattica”™ volta all’accoglienza dei
diversi punti di vista {anche nel seltore scientifico) provenienti da culture ¢ lingne diverse;

-~ Articolare 1 percorsi didattiel in modo modulare;

— Inserire percorsi diduattici interculturali nella bagagtio formativo iniziale dei docenti, nelle
procedure per "assunzione del personale per lo svoelgimento di attivitd educative, di inse-
gnamento e di organizzazione scolastica

8.2. Formarione in ingresso e formazione in servizio del personale

E auspicabile che gli interventi formativi predisposti per la formazione in ingresso del per-
sonale meoassunto prevedano anche percorsi di formazione strutturati e riferiti 2l tema
dell’intercultura, Allo stesso modo & auspicabile che un gruppo di lavore vistreto facente capo aght
uffici scolastici regiomali, in collaborazione con reti di scuole, promuovesse interventi di forma-
zione interculturale del personale in servizio che desideri accrescere le proprie competenze in gue-

510 ambito. :

Le iniziative formative dovrebbe prevedere il coordinamento enirg reti di scuole, degli enti
locaii, degli USR, degli enti di formazione ¢ di altri soggetii interessati, affinch€ le azioni intrapre-
se siana ben pianificate ed ottimizzate.

A rafforzamento del’opportunith di sviluppare competenze specifiche del personale della
scuola s1 muovono aleune recentissime disposizioni normative. Gid Pipotesi di Conlratio nazionale
infegrativo per la formazione del personale docente, educativo ed ATA, siglato il 24 Jughio 2013,
indica tra le aree cui dedicare speeifici finanziamenti la “formazione per il personale delle aree a
rischio © a forte processo migratorio o frequentate da nomadi®. Ma anche il decreto-legge 104 det

2013, nell’art. 16, indica come finalith dello stanziamento complessivo aggiuntivo di 10 ml di euro
“iI miglioramento del rendimento della didaitica, con particolare riferimento alie zone in cui &
maggiore il rischio socio-educative”™. Viene poi specificalo, lra le sele priorith temaliche, la neces-
sita del “potenziamento delle competenze nelle aree ad alto rischio socio-educativo ¢ a forte con-
centrazione di immigrati, rafforzando in particolare e competenze relative all’integrazione scola-
stica, alla didattica interculturale, al bilinguismo ¢ all’italano come lingua 27 { At 14, lettera c),
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9, Listruzione degli adulti

Come ¢ pib che per 1 coetanel ftaliand, per i ragazzi stranieri gli abbandoni precoci non sono

solo un rischio. Per il concorso di pilt motivi, attinenti a percorsi scolastici spesso insidiati da ritar-

"di e ripetenze, al bisogno i contribuire il prima possibile al reddito fammiliare, talora anche a coltu-

rc di provenienza che non altribuiscono i pieno valore alla scolarizzazione, ¢ consistente "area di

giovani adulti stranier, tra cul molte ragazze, che oggi sono fuori sia dal mercato del lavoro rego-
lare che dai circaiti formativi, con titoli di studio bassi e scarse competenze linguistiche,

E percid importants sosienere e sviluppare percorsi integrati tra istruzione scolastica, for-
mazione professionale, corsi serali dogli istituti tecnici e professionall in cui conseguire sia titoli di
studio & qualifiche che competenze linguistiche. Tale processo di attivazione spetta al CPIA in col-
faborazione con i Centri per 'impiego o altre agenzie per il lavoro, gl enti accreditati per la for-
muzione professionale, le regioni. Anche i sistema detle imprese pud svolgere un ruelo prezioso,
“sia offrendo sfage alle scuole del werritorio che impegnandosi in azioni crientative. Le csperienze
di questo tipo, sebbene ancora poco diffuse e raramente di tipo sistemico, hanno perd segnato via
strada che sarchbe importante sviluppare, anche in base alla nuova nommativa sull’apprendimento
permanenic in via di altuazione ¢ ai programmi speciali di contrasio della inailivifa e disoccupu-
zione giovanile. Si fraita certamente di una prospeitiva che contiene obiettivi di coesione sociale ¢
di creazione di oceasioni di sviluppo.

Non & dunque soio a proposito del reinserimento formativo det giovani adulti che 1 sistema
di istruzione deeli adulti, ra CPIA ¢ corsi serali degli istituti tecnici e professionall, presenta po-
tenzialith preziose da sviluppare. Del resto dal 1997 la rete dei vecchi CTP ha svolto un suolo cen-
‘wrale nell’integrazione linguistica e saciale degll stranieri aduiti assicurande an’offerta formativa
ampia e articolata, idirizzata sia al conseguimento di titohi di studio formal che alla formazione
linguistica e sociale entrambi decistve per condizioni di coesione e sviluppo, Va, pertanto, ricono-
sciute come segno promettente it falto che neglh ultimi anni gli stadenti stranier! hanno rappresen-
tato nella media nazionale 1a meth circa degli ulenti dei CTP, ma anche i due terzi od oltre nei CTP
pili attivi dei Centro-Nord.

9.1. Permesso di spggiorne e conoscenza della lingua italiana

Conoscenza dell’italiano, successo a scuola, citladinanza, partecipazione € sviluppo sono
legali.

Con la legee 94/2009 & stato introdotto per gli immiprati stranleri I"obbligo, ai fini
deliottenimento dei titoli di regolarizeazione, di superare un test di conoscenza della lingua italia-
na (non inferiore al livelio A2 secondo il Quadro Comune Europeo per la conosconza delle lingue)
¢, 2 seguito dell*accordo tra il Ministero doll’ Interno e quelio dellIstruzione, dell’Universita ¢ del-
1a Ricerca si & definito Piter attustivo di tale misara che ha atfidato ai CTP-CPIA T'organizzazione
¢ a gestione di apposite sessioni di prove.

Questa importante responsabilith dei CPIA, sostenuta da un’apposita strumentazione predi-
‘sposta a lvello nazionale, ha coniribuito allo sviluppo di nuove competenze professionali
nell’insegnamento dell*ftaliano come lingua 2, nelfa predispesizione de test sulla scorta degli studi
di glottodidattica delle Universitd per Stranieri di Siena ¢ Perugia ¢ degli altri End certificatori ¢
nelfa valutazione delle prove.  un indirizzo di politica pubblica che le scuole devono far propria.

fofatti s tratta di wn’evoluzione importante che, aggiungendosi a una lunga esperienza
nelFeducazione degli adulti a basso livello di scolarita e nella formazione linguistica e sociale de-
cli stranieri adulti, fa del sistema dei CPIA un soggetto di tutle rilievo nelle strategie di infegrazio-
ne dei migranti, Oceorre tener presente il nesso tea Patrivazione dell’educaziene permanentc ¢ ia
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scolarizzazione e, in particolare, i} miglioramento delle competenze linguistiche degli immigrati
stranieri che hanno figh in eth scolare pud contsibuire in modo assei incisivo al loro successe sco-
lastico. Non & un caso che nei paesi suroped che da pid tempo operano suf terreno deli*integrazione
dell immigrazione si dia la massima importanza, pel caso degli aduiti, non selo al superamento di
-determinati test linguisticl finalizzati 0 meno ai processi di regolarizzazione o di acquisizione della
cittadinanza, ma anche alla partecipazione di pacchettl formativi di diverse centinala di ore apposi-
tamente predisposii ed crogati dal sistema educativo pubblico ¢ da altrl enti o soggetti colfegati.

9.2, Il Portale Integrazione Migranti

L’accesso all’informazione & un’ulteriore fattore di sviluppo legato a totto d monde
dell’apprendimento.

1 Portale Integrazione Migranti, in particolare, & un progetto cofinanziato dal Fondoe Euro-
-pee per 'nfegrazione che nasce soilo i coordinamento delia Direzione Generale dell'lmumigrazio-
ne ¢ delle Politiche di Integrazione del Ministere del Lavoro e delle Politiche Sociall.

H Pertale, nato dulla collaboraziope fra i Ministeri del Lavoro e delle Politiche Sociali,
dell Intermao, dell’Istruzione, Universith ¢ Ricerca e del Ministero dell’Integrazione, intende favori-
ve Uaceesso a w1 servizi offertt sul territorio, essicurando una correlin informazions dei cittadini
stranieri quale presupposto per facilitere la loro integrazione nella societd italiana. E organizzato
per emi: Lingua Ialiana, Lavoro, Casa, Salute, Minori stranieri ¢ Mediazione interculturule. Si
tratta di ambiti fondamentali della vita che costituiscono le condizioni per Uinlegrazione degli
stranieri in Ttalia. Per clascun ambito Il portale offre le informazioni essenziali e, soprattullo, con-

-sente all*utente di individuare i servizi attivall dalla refe pubblico-privato attiva sul territorio.

Yengono inpltre messe in evidenza le pit importanti novitd sul plano della normativa, deile
iniziative istituzionali ¢ delle afiivitd inlraprese a livello nazionale, regionale ¢ locale nonché in-
formazioni e notizie sul sisterna di istruzione degli adulti cd in particolare sui CPIA e sull’offerta
formativa da essi erogata destinata agli stramicri.

9.3, Programmi di istruzione e formazione nei paesi d'origine dei citta-
dini extracomunitari

Entro la prospettiva di un sisterna di istrozione ¢ formazione globali, ¢id che si impara in
Ttalia va integrato con c¢id che si lmpara nel proprio pacse d'origine.

11 D.M. 29 gennaio 2013, emanato dal Ministero del lavoro ¢ delle politiche sociali, defini-
see Te modalith di predisposizione e di svolgimento dei programumi di istruzione ¢ formazione da
effettuarsi nei pacsi d'origine dei cittadini extracomunitari ¢ stabilisce i criteri per la loro valuta-
zione. 1 programmi sono finalizzati allinserimento lavorativo mirato nel setlori produttivi italiani
che operano all'interno dello Stato o all'interno dei Paesi dlorigine, ¢ allo sviluppo delle attivita
produttive o imprenditoriali autcnome nei Paesi d'origine. [ programmi possono prevedere percorsi
di completamento in italia anche presso { Centri di provinciali per Pistruzione deglhi adulti al fer-
mine def quali & possibife conseguire - ai sensi della normativa vigente - attestati e titoli di studio
conclusivi del primo cicle, nonché ttoll attestant il raggiongimento di vn livello di conoscenza
della lingua italiana non inferiore i livello A2 del Quadro comune europeo di riferimento per le
lingue. I percorsi di istruzione e formazione devono prevedere linsegnamento della lingua italiana,
ed if superamento di un esame che attesti almeno il raggiungimento del livelio Al, cosi come defi-
nito nel Quadro comune europeo di riferfmento per le lingue, noriond in materia di tuiela e sicarez-
za sul lavoro, di educazione civica e devono favorive una prima acquisizione delle competenze di
basc ¢ delle competenze di cittadinanza connesse all'assolvimento dell'obbligo di istruzione.

23



